
Nombre d’articles retournés : 

Je désire que le montant des articles 

retournés : 

 me soit remboursé 

 soit déduit d’une nouvelle commande 

 

BON D’ECHANGE OU DE RETOUR 
Complétez votre bon et retournez-le nous à l’adresse suivante contact@nordlinger-pro.com 

 

 

N° de facture :       Date de facture : 

 

Date de retour : 

Nom :       Prénom : 

Adresse : 

Code Postal :       Ville :  
 

 

  Je vous retourne les articles suivants : 
 

 

 

 

 

 

 

  Je vous commande en échange de ces articles : 

DESIGNATION ARTICLE QUANTITE PRIX TOTAL 

   

   

   

 

  Je choisi le mode de livraison pour retourner mes articles : 

 

 

 

 

N° 

MOTIF 

REFERENCE TAILLE MONTANT 

    

    

    

AIDEZ-NOUS A AMELIORER 

NOTRE SERVICE 
 

Repérez le N° du motif du retour et 

notez-le devant votre article 
 

1 : Ne plaît pas 

2 : Erreur de commande 

3 : Dimension ne correspond 

pas 

4 : Délai trop long 

5 : Défaut sur produit 

6 : Autre (précisez ci-dessous) 

  Articles retournés : 

 

Remarques éventuelles concernant votre retour : 

 Colissimo 

 

Ce document doit être utilisé uniquement pour un retour concernant le numéro de facture indiqué sur la partie supérieure du document 

Voir conditions sur www.nordlinger-pro.com – Pour le suivi de commande ou pour toute réclamation, vous pouvez nous contacter par mail à l’adresse 
suivante contact@briconord.com 
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